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E-learning et formation
continuée

Dominique Rorive
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Europe et E-learning

Recommandation de la CE —

e = Integration des dans les systemes
d’éducation et de formation en Europe

e Cela induit des aux
processus d’innovation dans I'enseignement et
aux initiatives privéees
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(54 Tendances
N
"« Croissance du e-learning: grands espoirs dans
les
* Bulle Internet début . chute libre,

désinvestissements

, Croissance mais plus lente

Cornpus Virtuel en Gesthen f
Consariiuen HEC (ULE) - Soéivay (ULEY - [AE (UCL) : E.-f'g
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t Tendances

Evolution du marché de la formation en Europe de 2001 a 2005

E-Learning
T
CD-Rom
B

Autres

0100

ELearmng
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Présentiel
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CD-Rom
B 5o,

Présentiel
0" a2

2005

2001

Cornpus Virtuel en Gesthen I
Source : http://lesens.unige.ch:8080/savoir/fiches/e-learning-tendances Consaium HEC (1L6) - Soby 1B - TAR: (UEL) .
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(14 Acteurs
s
AU niveau : d’abord les Universités et

Hautes écoles
e Apparition de

» Certaines universités virtuelles (Open
University, Universitat Oberta de Catalunya, Teluq,
MIT...)

o Creation de au niveau européen

e Nombreuses initiatives

Sources : rapport de recherche AWT — CVG 2004
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Acteurs

&

En Belgique

* Intervention des Pouvoirs publics dans
I'enseignement et la formation continue :

e E-learning en dans
I'enseignement supérieur
e E-learning en . CdC de la

RW, Forem, VDAB, Universités, Hautes écoles,
opérateurs prives, ...

Cornpus Virtuel en Gesthen
Consariiuen HEC (ULE) - Soéivay (ULEY - [AE (UCL)
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Changement culturel

&

pédagogique
* Acces des au « Lifelong training »
pédagogique
 Nouveaux d’apprentissage

principales : technologies, langues,
gestion

Cornpus Virtuel en Gesthen
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Différentes méthodes
d’'e-learning
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: mode d’apprentissage solitaire
a l'aide de ressources médiatisées

. 'apprenant peut faire
appel a un tuteur présent en salle ou a distance
(via les outils de communication)

Cornpus Virtuel en Gesthen i
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g
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=g Différentes méthodes
\.;"" de |'e-learning

. alternance de seguences de
formation a distance et en salle

. simulation d’'une classe réelle.
La diffusion du cours se fait a I'aide d'une
solution réseau, a une date et une heure precise
(synchrone) aupres d'apprenants éloignés.

Cornpus Virtuel en Gesthen i
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Différentes méthodes
de |'e-learning
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. collaboration,
exercices, évaluation... tout a distance avec, en
genéral, I'aide d’un tuteur.
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Plateformes e-learning

I juin-05
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E-learning en Entreprise

pour I'entreprise :

¢ « » de projets de formation en ligne
pour répondre aux besoins spécifigues en
compétences

¢ « » de produits développes par
d’autres, standards ou sur mesure

Cormpis Viruel en Gestlon :
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E-learning en Entreprise
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Apports de la formation en ligne pour les

* Interactivité

o Flexibilité

e Personnalisation des contenus
 Mise a jour des contenus

e Service de tutorat en ligne
 Implication de 'apprenant

Cormpis Viruel en Gestlon :
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g
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E-learning en Entreprise

&

Apports de la formation en ligne pour les

e Modification dans |'affectation des ressources

o Optimisation de I'organisation des formations

Cornpus Virtuel en Gesthen
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g

[ou.




~

E-learning en Entreprise
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Apports de la formation en ligne pour les

* Réduction des colts de formation

e Gestion individuelle de la formation

* Reéduction des problemes d'absenteisme

o Optimisation de la planification de la formation
 Le « Knowledge Management »

Cornpus Virtuel en Gesthen i
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g
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Les acteurs de trois categories :

— Fournisseurs de plates-formes de formation
en ligne (ex. Claroline)

— Fournisseurs de logiciels et outils de
formation en ligne (collaboration en ligne,
évaluation en ligne, etc.)

— Fournisseurs de plates-formes de classes
virtuelles (ex Visiocom...)

Cornpus Virtuel en Gesthen i
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g




Ex. Visiocom

ITion - Windows Internet Explorer

[[2]-]

—— : = ==
S e ™ httpeffvava, definition. befe-learningfe-learning_Visio_formatio. asp D AES Al
GDOg]E || Vi Erveoyer @ E - * Mes Favoris» @ 0 bloguéeis) '::? Crthographe - @ Envoyer 3w & @ Paramétres
ﬁ & |gLa.Vi'sioFormation-DefinITion | | {h o ﬁ % o @Page - @Outils -

-~
_—_m * L'apprenant est au centre du processus &1

"Ehusuuuuuunut... le marketing s Les séances sont thématiques, ajustées aux profils, objectifs at rythmes
de la rumeur... un véritable

succes 1" d'assimilation de 'utilisateur.

1 Lire |3 suite

DefinlTion est partenaire a distance...

exclusif e-doceo

M Lire |a suite * Sur son lieu de travail I'apprenant suit un cursus programme.

Ciitwiey el Wi —oeig e, 5N e En fonction de son agenda, il prend rendez-vous pour des séances de 1h 3
Administrateur délégué de h

dekiieds) 2h.

est, depuis mars 2006,
chronigusur pour le Magazine
DataNews.

T i Suite & un simple clic, l'expert Visiocom apparatt & I'Scran
re s

ite

DefinlTion redige des articles
pour la revue Entreprendre de la
CCILB

M Lire 1= suite

DefinITion et le BEP signent un
accord de partenariaten
Visioformation

-
2
o
i3
g
W
[
@
=
i

I Lir= |3 suite

DefinITion et Accent signent un Le coach en tant que guide
accord de partenariat en
Visioformation L1 image du ceach

Il Lire |3 suite

Label *For pourla
Visioformation chez DefinlTion

L'utilisateur
en tant gqu'acteur de sa formation

I Lir= | suite

Il =-Learning : ressources utiles

1l Le e-learning s Ln simple clic et un expert apparait en direct a 'écran

Il Les cours standard i : 5 ) L
- e Visiocom s'occupe de toute l'installation techniaue ]

Terminé & Internet H00% v

& demarrer

Cornpus Virtuel en Gesthen
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E-learning en Entreprise

|

Les acteurs de trois categories :

— Les learning Service Providers (ex. U&l
_earning, Dokeos)

— Les revendeurs de services de formation
(vente de livres en ligne, de matériels
éducatifs...)

— Les portails de formation en ligne (ex. le
portail wallon...)

Cornpus Virtuel en Gesthen i
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la Formation & distance en Belgique

AN
A
\ dz |z Communzuté francaize
c le soutien financierd ociz| Europeen
v i cadie ot "G U
s 1 Y
a— I .
; Pour voir ce site en francais
Ly Um diese website auf deutsch zu sehen
/ Om deze website in het nederlands te bekijken
// To see this website in English

graphisme ligne

M z 7, ' IF}.)PME

HEG O WALLRE

&
IE
@

ke e e
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€D Internet H100% v

‘s demarrer

Compus Virtuel en Gesthen ||
Conszriiuen HEC (ULG) - Scowmy (ULEY - [AE {UCLY 0




¥
A

4 |

~

h 4

P A AW h. ;I.

E-learning en Entreprise

W

Les acteurs de trois categories :

— Les developpeurs de contenus standards
(ex. le groupe Cegos, Docent, Vivendi
Universal)

— Les developpeurs de contenus sur mesure
(opérateurs privés ou publics, dont
Universités...)

Cormpis Viruel en Gestlon :
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g
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HEC-ULg : Projet Lol@

 Cible = Etudiants en Gestion a I'Université
(futurs Managers)

* Priorité dans la stratégie d’evolution de I'école
 Projeten 4 ans

* Choix pédagogigues adaptés aux besoins des
enseignants

Cormpis Viruel en Gestlon :
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Favoris  Outils 7

@Précédente o \_) lﬂ lg _h /F' Rechercher "EE? Favaris @Média @

Adresse @ htkpe e, hec.ulg.ac, be/FR{campus)

v B ok

-II...‘

NHEC B

Ecale de Gestion de MUniversité de Lidge

Cellule HTE

Mowvelies Technologies Educatives
nte.heci@ulg.ac.be

tel 04 232 737804 232 73 54
fax: 04 232:72:40

Last update: Juin-2006 | Relations Extérizuras

[ PRESENTATION |

b Economig (151

b Fimance et Drof (357
b Langues (621

v hanagement (517

b Operstions (52

b Passereles (3)

¢} Stages - Wémoires - Projets (131

b0 - MTE (3
b Divers (4)

Code cours ou titulaire

* Damien Schrobiltgen

2 éme heence

"Le campusz a I'svantage de centralizer
touz les cours | il est donc plus facile de
trouver les infoz

"La structure est idertique pour chague
cours, cela facilite la navigation”

MLE campus donne une image. positive

de [écaolell ='agt dune belle vitring que
l'on peut montrer notamment & étranger
lors de nos s&jours erasme. 5

HEC-ULg | Rue Lauvrex 14, Bouleward du Rectarat 7 - 4000 Lidge

245 e

2 Narkon Antivirus
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Campus Virtuel en Gestion
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« 3 Universités partenaires : ULg, ULB, UCL

 Cible = Etudiants, mais aussi TRAVAILLEURS &
CHOMEURS

« But : nouvelles formes d’enseignement en
Gestion

A terme : Master en ligne

Cormpis Viruel en Gestlon :
Sonearfiuen HES (ULG) - Soivay (ULEY - [AE (UCL) | % g
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Une plate-forme pour
I'enseignement

Severine Maron : Liste de mes cours | Mon agenda | Mon compte utilisateur | Gérer la plate-forme | Quitter

Cesep 27 mars
CESEPD1 - Séverine Maron

# Campus Yirtuel en Gestion > CESEPO1

:= Description du cours
ﬂgenda

Annonces
Documents et liens
M| Exercices
GQ - .
“@ Parcours pedagogique
B Travausx

Forums
@ Groupes
2 Utilisateurs
ITFN;'DiECUSSiDn
SRk

‘? Modifier la liste d'outils

Paramétres du cours

N Statistigues

Mouveautés

|A|:|:ueil w

Mode de vue : Etudiant | Gestionnaire de cours

Bonjour et bienvenue!

Mous allons découwrir ce matin différents outils permettant de
collaborer en ligne.

Mous explorerons comment on peut

- Résoudre une etude de cas en commun, la déposer a disposition
d'autres personnes a 'aide de 'outil travaux

- Echanger des avis ou des informations sur un forum
- Créer un site commun a plusieurs

- Organiser un agenda commun a plusieurs personnes
Bonne découverte

Cominigue Rorive & Severine Maran

§ X

Cornpus Virtuel en Gesthen
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Exemple d’un cours

 Supply Chain Management

« On vous a confié la responsabilité d'organiser la chaine logistique de la jeune filiale Nicelips USA,
comme décrit dans le contexte suivant.

Le schéma ci-dessous représente les différents éléments a organiser dans cette chaine logistique,
éléments pour lesquels vous devez prendre des décisions. »

< ofganiser
le réseau
1 gefinir g gérer stock
service au client importateur USA organiser
canaux B
: distribution

11 calculer

prix de vente > m:s_@mummaslﬂ

Compus Virue! en Sestion | 4

Conezrfiuen HEC (ULG) - Sovay (ULEY - [AE (UCL) § 'La.;_:_Hg
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« E-learning = autre d’apprentissage

e Permet : , Individualisation

 Nécessite : multiples

o Attention!

— Pour I'entreprise : d’abord un choix au sein de
la

— Et aussi une recherche de |
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Plus d’'infos ?

o www.campusvirtuel.be(publications)
e dominique.rorive@ulg.ac.be

Compus Virtuel en Gestlon | &~
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MERCI de votre attention!
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